SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 172 REGIAO
CREFITO-17
COMISSAO DE CONTRATACAO

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada para aquisicdo, renovagdo de licenca anual de software
“ATEC SOFTWARE” de gestdo de ponto com suporte técnico, para garantir a manuten¢ao automatizada
das rotinas de controle e gestdo de jornada de trabalho, tais como registro de ponto, tratamento e
fechamento registros imputados e atendimento as exigéncias das portarias 1510 e 373 do Ministério do

Trabalho, referentes ao controle da jornada.

2. DA JUSTIFICATIVA DE CONTRATACAO

2.1. Para garantir a manutencdo do controle e gestdo automatizados de jornada, hoje fornecidos ao
CREFITO-17 pela empresa NEXUS, a autarquia devera contratar fornecedor que oferega software em

padrdes semelhantes ou superiores ao atual.

2.2. O software devera ter capacidade para o registro, armazenamento e controle integral de dados
relativos a jornada de trabalho e correlatos, com niveis diferenciados de gerenciamento e acesso, para os

funcionarios e gestores.

2.3. O software adquirido devera permitir a importagao dos dados do sistema anterior, através de backup

fornecido pela atual empresa;

2.4. A CONTRATADA devera também atender integralmente aos padrdes de seguranga preceituados na
Lei n° 13.709 — Lei Geral de Prote¢do de Dados, de 14 de agosto de 2018, no que se refere ao uso,

guarda e tratamento dos dados colhidos e armazenados;

2.5. Considerando que os precos propostos estdo compativeis com os pre¢os do mercado, estando tal

valor dentro dos patamares autorizados pela legislagdo vigente;

3. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

3.1. A contratagcdo se faz necessaria para o cumprimento da legislacdo trabalhista, que estabelece de
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forma obrigatéria, o controle de ponto para todos os estabelecimentos com até 20 funcionarios;

3.2. Desde 2009 a legislacdo criada pelo Ministério do Trabalho e do Emprego, exige o uso de

mecanismo para controle das horas trabalhadas;

3.3. Para atender os preceitos legais, este controle deve conter o registro documental dos atos e rotinas
praticadas relativas a jornada, pelos funcionarios e pela administragdo. Tais documentos devem ser
apresentados as autoridades constituidas quando solicitados e, podem ser utilizados em processos e

acdes civis e trabalhistas, quando necessario;

3.5. Durante o tempo de sua utilizagdo o sistema “ATEC SOFTWARE” tem demonstrado que suas

funcionalidades atendem perfeitamente as necessidades do CREFITO-17;

3.6. Considerando a obrigatoriedade da legislacdo e levando também em conta que o controle eletronico
¢ eficiente, confidvel e necessario ao processo de gestdo de pessoas e rotinas de jornada, faz-se
necessario que o Conselho continue utilizando o software de gestdo de ponto. E preciso, contudo,
efetuar pesquisa de mercado para verificar outros softwares que possam ser contratados, com as mesmas
caracteristicas e especificagcdes técnicas que o sistema “ATEC SOFTWARE” e que podem ser ofertados

por outras empresas desenvolvedoras do mercado.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

O software “ATEC SOFTWARE” contratado devera estar em conformidade com as Portarias n° 1510 e

n’ 373 do Ministério do Trabalho e Emprego para registro e gestdo das marcagoes efetuadas.
4.1. Referente ao controle da jornada o software devera permitir:
4.1.1. Consulta e acompanhamento dos registros diarios de jornada, efetuados pelos funcionarios.

4.1.2. Imputagdo de dados relativos ao calendario anual de feriados, férias e outras folgas definidas pela

Autarquia por liberalidade ou Acordo Coletivo de Trabalho;

4.1.3. Aprovagdo e reprovacdo de atestados e ajustes manuais realizados pelos funcionarios;
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4.1.4. Consulta e filtragem de dados, extracdo e impressdo de relatorios descritivos por periodo,
individuais e por agrupamentos, totais ou por dados filtrados, que possam ser impressos e assinados pelo

funcionario e pelo gestor de Recursos Humanos;

4.1.5. Relatorios Gerenciais: emitir relatorios e graficos demonstrativos de horas extras, horas faltantes e
dias ausentes, atestados e outras auséncias, que poderdao ser emitidos por funciondrio, por setor e por

periodos especificos;

4.1.6. Armazenamento e fornecimento de dados e relatérios especificos pelo periodo minimo de 05

(cinco) anos, dos seguintes dados: jornada de trabalho e atestados médicos;

4.1.7. Alteragao e ajuste de dados imputados: proporcionar ao gestor, o ajuste e alteracdo dos dados por

ele imputados, de forma rapida e facilitada;
4.1.8. Fechamento da folha ponto: fechar o espelho ponto, sem a necessidade de calculos manuais;
4.1.9. O Software adquirido devera proporcionar o gerenciamento minimo de 20 funcionarios;

4.1.10. O produto deverd também atender integralmente aos padrdes de seguranga preceituados na Lei n”’
13.709 — Lei Geral de Prote¢do de Dados, de 14 de agosto de 2018, no que se refere ao uso, guarda e

tratamento dos dados armazenados;

4.1.11. O produto deve permitir o recurso de exportacdo de dados para diversos formatos, como

planilhas, e todas as modalidades de folhas de pagamentos;
4.1.12. O produto deve realizar mensageria para a plataforma do E-social;

5. GARANTIA DE ATUALIZACAO E SUPORTE

5.1 A empresa vencedora devera fornecer o software “ATEC SOFTWARE” Gestdo de Ponto, atualizado
e em suas versdes mais recentes, conforme disponibilizado pelo fabricante e periodo de manutencao

contratado, bem como, contato e enderego eletronico para suporte;

5.2. Havendo interesse de renovacdo das licencas por parte da CONTRATANTE, mediante relatorio de
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desempenho e preco médio de mercado, devera a CONTRATADA oferecer licencas do software

atualizado, em suas versdes mais recentes, conforme disponibilizadas pelo fabricante;

6. CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

6.1. O objeto entregue devera atender todos os quesitos elencados no item 4, deste termo;

6.2. A empresa CONTRATADA devera providenciar a entrega da Licenca do Software, dentro de 05
(cinco) dias uteis, contados ap6s o recebimento do contrato, empenho e/ou documento equivalente, que
devera ser por meio eletronico, no seguinte endereco: licitacao@crefitol7.org.br, ou endereco fisico: Av.
Ministro Geraldo Barreto Sobral, 2100, Sala 308, JFC Trade Center, Jardins, Aracaju/Sergipe,
CEP:49026-010. Além disso, a CONTRATADA devera realizar a mudanca e instalagdo em novo local:
Horizonte Jardins Office, Rua Vera Cristina Barbosa Bezerra, 34-56 - Jardins, Aracaju - SE, 49025-740
no horarios das 8hs as 12hs e das 13hs as 17hs mediante solicitagdo prévia da CONTRATANTE,

conforme determinado e disponibilizado pela fabricante do software;

6.3. O objeto a ser adquirido, ou seja, Software Gestdo de Ponto, para até 20 funcionarios, sera feito
imediatamente apoOs assinatura do contrato entre as partes e demais tramites de autorizagdo de

fornecimento;
7. DA SUBCONTRATACAO
7.1. Nao sera admitida a subcontratacao do objeto;

8. DA VIGENCIA DO CONTRATO

8.1. O contrato firmado entre as partes tera validade de 12 (doze) meses, prorrogavel até 60 (sessenta

meses);

9. DEVERES DO CONTRATANTE

9.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as

clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

9.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos informando as falhas detectadas,
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indicando dia, més e ano e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as

providéncias cabiveis.

9.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades
constatadas na utilizacdo do objeto, fixando prazo para a sua correcdo, certificando-se que as solugdes

por ela propostas sejam as mais adequadas.

9.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas

neste Termo de Referéncia.

9.5. Efetuar as retengoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada, no que

couber em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n° 5/2017.

9.6. Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do

contrato.
9.7. Realizar avaliagdes periodicas da qualidade dos servigos, apos seu recebimento.

9.8. Cientificar o 6rgao de representacao judicial da Advocacia-Geral da Unido para ado¢do das medidas

cabiveis quando do descumprimento das obrigagdes pela Contratada;

9.9. Prestar todas as informagdes e esclarecimentos atinentes ao objeto, que forem solicitadas pela

Contratada,;

10. DEVERES DA CONTRATADA
10.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, por

meio de produto adequado ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais;

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, o produto em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorregdes, apresentados em

sua utilizagao;

10.3. Manter a execug¢ao do servigo nos horarios fixados pela Administracao;
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10.4 Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a entidade, devendo ressarcir imediatamente a Administracio em sua
integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigido no edital, ou dos

pagamentos devidos a Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

10.5. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, a empresa Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o
dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigcos, os seguintes documentos: a) prova de
regularidade relativa a Seguridade Social; b) certidao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida
Ativa da Unido; c) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do
domicilio ou sede do contratado; d) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e) Certidao Negativa de
Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c¢" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

10.6. Atender as solicitacdes da Contratante quanto a substitui¢ao do objeto, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a execucao do

servigo, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

10.7. Comunicar ao fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer anormalidade ou

defeito, que causem impactos significativos no funcionamento do objeto;

10.8. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,

garantindo-lhes o acesso a qualquer tempo, aos documentos relativos a execugdo do objeto;

10.9. Disponibilizar sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das
obrigacdes previdencidrias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS, e do pagamento dos

salarios e demais beneficios trabalhistas de seus empregados envolvidos na execu¢ao do contrato;

10.10. Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer servigo que nao esteja sendo executado de

acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros;

10.11. Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e
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eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia,

no prazo determinado;

10.12. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢ao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito

anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.13. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,

todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas neste Termo de Referéncia;
10.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

10.15. Prestar esclarecimentos ao Contratante sobre eventuais fatos ou atos noticiados que o envolvam,

independente de solicitagao;

10.16. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento

do objeto da licitacdo;

10.17. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de seguranca da Contratante;

10.18. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, com a observancia as

recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

10.19. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagao, qualquer mudanca no

método de execugdo do objeto que fuja das especificacdes constantes deste Termo de Referéncia;

10.20. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados no
primeiro ano da contratagao deverao ser eliminados como condi¢ao para a renovagao, em conformidade

com o disposto no Anexo 1X, item 9 da IN n° 05/2017,
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10.21. Responsabilizar-se por fornecer os EPIs e instrumentos de protecdo social, necessarios para a

seguranca de seus empregados;

11.DA DISPONIBILIDADE ORCAMENTARIA

11.1 O presente objeto tem sua classificacao contabil registrada nas contas: 6.2.2.1.1.01.04.038 -
Servi¢o de Manutencao de Software

12. DO PAGAMENTO

12.1 O pagamento referente as aquisi¢cdes objeto deste Termo sera realizado mediante a apresentagao da
Nota Fiscal/Fatura, juntamente com as Certidoes Negativa e/ou positivas com efeito de negativa de

Débito do MUNICIPAL, ESTADUAL, CONJUNTA, FGTS ¢ TRABALHISTA devidamente atestada

pelo setor competente;

12.2 A Nota Fiscal devera ser encaminhada acompanhada das certidoes de regularidade fiscal da

empresa,

12.3 Nao serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo de

obrigagdes, em virtude de penalidades impostas a contratada.

Aracaju, 23 de julho de 2025.

Juliana Dantas Andrade
Presidente CPL

Tatiane de Oliveira Santos
Membro da CPL

Luana Caroline Dantas Pereira
Membro da CPL
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Viviane Nascimento Branddao Lima
Membro da CPL

Jessica Paloma Rosa Silva
Membro da CPL
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