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RELATORIO DO DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO - 2021

Atualmente o Departamento de Fiscalizagdo — DEFIS do Conselho Regional de
Fisioterapia e Terapia Ocupacional da 17* Regido — CREFITO-17 ¢ composto por 01
Coordenador, o Conselheiro Carlos José Oliveira de Matos, 01 Vice-coordenadora,
Conselheira Patricia Lins da Silva, 01 Agente Fiscal Fisioterapeuta, Juliana Maria Freitas de
Oliveira, e recebe o apoio de 01 estagiaria em Direito, Maria Graciele Alves dos Santos.

Foi estabelecido como meta para 2021 a fiscalizagdo dos municipios que compdem a
Grande Aracaju — Regido Metropolitana de Aracaju, visto que a prioridade de 2019 foi a
realizagdo de inspe¢des no interior, mantendo-se assim um equilibrio da cobertura
fiscalizatoria entre regides. Além disso, foram incluidas nessa meta a amplia¢dao da inspegdo
de servicos de Terapia Ocupacional, com a contribuicdo de Conselheiras Terapeutas
Ocupacionais do CREFITO-17, as demandas por denuncias, os servicos localizados no
interior que possuem um maior nivel de complexidade e estabelecimentos hospitalares que

realizam assisténcia a pacientes diagnosticados com COVID-19.

Grande Aracaju 2019 2020 2021
Aracaju 33 12 59
Nossa Senhora do Socorro | 01 00 02
Sao Cristovao 00 00 01
Barra dos Coqueiros 00 00 00
Interior 2019 2020 2021
Amparo de Sao Francisco | 01 00 00
Aquidaba 04 00 00
Araua 02 02 00
Areia Branca 04 04 00
Boquim 05 05 00
Brejo Grande 03 00 00
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Campo do Brito 07 09 00
Canhoba 02 00 00
Canind¢ de Sao Francisco | 11 00 00
Capela 06 00 00
Carira 05 07 01
Carmopolis 06 00 00
Cedro de Sao Joao 03 00 00
Cristinapolis 04 07 00
Cumbe 03 00 00
Divina Pastora 01 00 00
Estancia 24 00 02
Feira Nova 01 00 00
Frei Paulo 02 04 00
Gararu 03 00 00
General Maynard 02 00 00
Graccho Cardoso 02 00 00
[lha das Flores 02 00 00
Indiaroba 01 00 00
Itabaiana 69 00 06
Itabaianinha 03 05 00
Itabi 01 00 00
Itaporanga D’ Ajuda 07 00 00
Japaratuba 04 00 00
Japoata 04 00 00
Lagarto 28 00 03
Laranjeiras 06 00 00
Macambira 03 03 00
Malhada dos Bois 01 00 00
Malhador 01 00 01
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Maruim 07 00 00
Moita Bonita 04 00 00
Monte Alegre de Sergipe | 03 00 00
Muribeca 01 00 00
Neopolis 09 00 02
Nossa Senhora Aparecida | 03 00 00
Nossa Senhora da Gloria 09 00 00
Nossa Senhora da Dores 10 00 00
Nossa Senhora de Lourdes | 02 00 00
Pacatuba 03 00 00
Pedra Mole 02 01 00
Pedrinhas 02 02 00
Pinhao 02 02 00
Pirambu 03 00 04
Poco Redondo 02 00 00
Pogo Verde 05 00 00
Porto da Folha 06 00 00
Propria 14 00 00
Riachao do Dantas 02 00 00
Riachuelo 04 00 00
Ribeiropolis 09 00 00
Rosario do Catete 02 00 01
Salgado 03 00 00
Santa Luzia do Itanhy 03 00 00
Santa Roda de Lima 01 00 00
Santana do Sao Francisco | 02 00 00
Santo Amaro das Brotas 01 00 00
Sao Domingos 02 03 00
Sao Francisco 01 00 00
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Sao Miguel do Aleixo 02 00 00
Simao Dias 07 00 00
Siriri 04 00 00
Telha 03 00 00
Tobias Barreto 11 00 01
Tomar do Geru 02 02 00
Umbatba 02 07 00

Foram fiscalizados nos ultimos 3 anos um total de 573 servicos de Fisioterapia e Terapia
Ocupacional, sendo que no ano de 2021 foram realizadas 83 visitas fiscalizatorias, 75
inspecoes em 2020 e 415 fiscalizagdes em 2019.

TOTAL DE FISCALIZACOES

m 2019 m 2020 m 2021

No ano de 2019 o departamento de fiscalizagdo, realizou 18 visitas fiscalizatorias
em hospitais, 329 em clinicas, 63 em consultorios e 05 visitas em academias, j4 no ano
2020 foram 01 inspecdo em hospital, 55 visitas em clinicas, 17 nos consultérios e 02
vistas em academias. Em 2021 ocorreram 24 visitas fiscalizatérias nos hospitais, 36
visitas em clinicas, 19 em consultdrios, 02 visitas em academias e 02 em cooperativas.
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A mesorregido Leste possui 42 municipios e o DEFIS realizou 188 fiscalizac¢des
nessa regido no ano de 2019, 42 fiscalizagdes no ano de 2020 e 71 fiscalizagdes em 2021.

MESORREGIAQ LESTE

H 2019 m 2020 m 2021

Av. Ministro Geraldo Barreto Sobral, JEC Trade Center, 2100 - Sala 308 - Jardins, Aracaju - SE, 49026-010 Tel: (79) 99801-4023



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE FISIOTERAPIA E TERAPIA OCUPACIONAL DA 17°
REGIAO
CREFITO-17

A mesorregido Agreste possui 18 municipios e o DEFIS nos ultimos 3 anos obteve
um resultado de 184 fiscalizagdes direcionadas para os municipios localizados nessa
regido, sendo que em 2019 foram realizadas 154 fiscalizagdes, em 2020 mesmo com a
pandemia do novo coronavirus (SARS-CoV-2) foram executadas 19 fiscalizacdes e 11
fiscalizagdes em 2021.

MESORREGIAO AGRESTE

H 2019 m 2020 m 2021

A mesorregiao do Sertdo engloba 15 municipios e o DEFIS teve um resultado de 86
fiscalizagdes nos ultimos 3 anos, sendo que no ano de 2019 foram realizadas 71
fiscalizagdes, 14 fiscalizagdes em 2020 e 01 fiscalizagdo em 2021.

MESORREGIAO SERTAO

m 2019 m 2020 m 2021
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Diante das demandas de fiscalizacdo ocasionadas pela pandemia, em 2021 o
quantitativo de hospitais fiscalizados foi maior que 2019 e 2020 juntos. Cumpre frisar que
esse tipo de fiscalizagdo requer a ado¢do de cuidados, com o objetivo de evitar que a Agente
Fiscal seja um vetor de transmissdo do virus da COVID-19 entre servigos ¢ fiscalizagdes, tais
como: paramentagao/desparamentagdo da Agente Fiscal, higienizacdo de utensilios
utilizados na fiscalizacdo (caneta, carimbo, prancheta, pasta da fiscalizacdo, celular), bem
como das partes do veiculo que estdo em contato com a Agente Fiscal durante a utilizagdo no
deslocamento para a realizagdo de inspecdes (banco, volante, cambio, maganetas). Além da
complexidade peculiar a fiscalizagdo de hospitais, o que demanda um tempo maior de
permanéncia da Agente Fiscal nesse tipo de estabelecimento, ha também a necessidade de

utilizacdo de um quantitativo maior de EPIs para a inspe¢do nesses servigos.

FISCALIZACOES EM HOSPITAIS
2019 19 fiscalizacoes
2020 01 fiscalizacoes
2021 24 fiscalizagoes

Para a realizagdo da Programacdao da Fiscalizagdo sdao utilizados como meios
consultivos o BR Conselhos (sistema do CREFITO-17), o Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Satide - CNES, o site da Receita Federal (para consultas de regularidade
e cadastro de empresas), redes sociais (tais como Instagram e Facebook), além do Google
para pesquisas gerais (sites da Secretaria Municipal e Estadual de Saude, por exemplo). Para
amostragem em cada regido sao utilizados como referéncia os relatérios mensal e bimestral
do DEFIS. Vale ressaltar que, como forma de divisdo e comparacdo de fiscalizagdes entre
regides, o DEFIS utiliza a divisdo por mesorregides, a qual ja era utilizada desde o
CREFITO-7, sendo acrescentada no més de dezembro do presente ano a divisdo por regides

de satde, conforme sugestao da Diretoria do CREFITO-17.
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REGIAO MUNICIPIO 2019 2020 2021
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Aracaju 33 12 59
Barra dos 00 00 00
Coqueiros
Divina Pastora 01 00 00
Itaporanga 07 00 00
ARACAJU d'Ajuda
(08 mun.) Laranjeiras 06 00 00
Riachuelo 04 00 00
Santa Rosa de 01 00 00
Lima
Sao Cristdévao 00 00 01
REGIAO MUNICIPIO 2019 2020 2021
Araua 02 02 00
Boquim 05 05 00
Cristinapolis 04 07 00
Estancia 24 00 02
Indiaroba 01 00 00
Itabaianinha 03 05 00
ESTANCIA Pedrinhas 02 02 00
(10 mun) Santa Luzia do 03 00 00
Itanhy
Tomar do Geru 02 02 00
Umbauba 02 07 00
REGIAO MUNICIPIO 2019 2020 2021
Canindé do Sao 11 00 00
Francisco
Feira Nova 01 00 00
Gararu 03 00 00
Gracho Cardoso 02 00 00
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Itabi 01 00 00
N SRA DA Monte 03 00 00
GLORIA Alegre de
(09 mun) Sergipe
Nossa Senhora 09 00 00
da
Gloria
Poco Redondo 02 00 00
Porto da Folha 06 00 00
REGIAO MUNICIPIO 2019 2020 2021
Lagarto 28 00 03
Poc¢o Verde 05 00 00
Riachao do 02 00 00
Dantas
LAGARTO Salgado 03 00 00
(06 mun) Simio Dias 07 00 00
Tobias Barreto 11 00 01
REGIAO MUNICIPIO | 2019 2020 2021
Areia Branca 04 04 00
Campo do Brito | 07 09 00
ITABAIANA Carira 05 07 01
(14 mun) Frei Paulo 02 04 00
Itabaiana 69 00 06
Macambira 0]03 03 00
Malhador 01 00 01
Moita Bonita 04 00 00
N Sra Aparecida | 03 00 00
Pedra Mole 02 01 00
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Pinhao 02 02 00
Ribeirdpolis 09 00 00
Sao Domingos 02 03 00
S Miguel d 02 00 00
Aleixo
REGIAO MUNICIPIO | 2019 2020 2021
Capela 06 00 00
Carmopolis 06 00 00
Cumbe 03 00 00
General 02 00 00
Maynard
Japaratuba 04 00 00
Maruim 07 00 00
N Sra das Dores | 10 00 00
N'SRADO N Sra do 01 00 01
SOCORRO SocorTo
(12 mun) Pirambu 03 00 04
Rosario do 02 00 01
Catete
Sto Amaro das 01 00 00
Brotas
Siriri 04 00 00
REGIAO MUNICIPIO | 2019 2020 2021
Amparo do Sao |01 00 00
Francisco
Aquidaba 04 00 00
Brejo Grande 03 00 00
Canhoba 02 00 00
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Cedro de Sao 03 0[00 00
PROPRIA Jodo
(16 mun.) Ilha das Flores 02 0|00 0]00
Japoata 04 00 00
Malhada dos 01 00 00
Bois
Muribeca 01 00 00
Neopolis 09 00 02
N. Sra de 02 00 00
Lourdes
Pacatuba 03 00 00
Sant. Do S. 02 00 00
Francisco
Propria 14 00 00
Sao Francisco 01 00 00
Telha 03 00 00

No que se refere ao direcionamento das agdes de fiscalizagcdo, sdo utilizados como
referéncia a cartilha do Procedimento Operacional Padrio do DEFIS do Sistema
COFFITO/CREFITOs (2019), o Fluxograma do Departamento de Fiscalizagdo, com base na
Resolugdo COFFITO 194/98, e a cartilha com as Diretrizes de Fiscalizagdes do Sistema
COFITT/CREFITOs (2019). Em decorréncia da Pandemia, foram utilizados também os
parametros da Norma Técnica n® 04/2020 da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria -
ANVISA, a qual embasou a CI/DEFIS/CREFITO17/N° 4/2020 onde foram solicitados os
materiais para adequacao da fiscalizagao.

Insta consignar que em 2019 foram realizadas um total de 390 fiscalizagdes

proativas e 25 reativas, j& em 2020 o DEFIS teve 73 fiscalizagdes proativas e 02
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fiscalizagdes reativas e em 2021 foram 56 fiscalizagcdes proativas e 27 fiscalizagdes

reativas.

GRAFICO — FISCALIZACOES PROATIVAS E REATIVAS
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Em decorréncia das questdes relacionadas a Pandemia, este ano houve maior nimero
de denuncias direcionadas para hospitais, as quais geraram em sua maioria a necessidade de
fiscalizacOes reativas nesses servigos. Até a presente data, das 61 denuncias recebidas e
registradas pelo DEFIS em 2021, 10 foram referentes a hospitais. Em 2019, das 119
denuncias cadastradas via DEFIS, apenas 04 eram referentes a servigos hospitalares. Ja em

2020, do quantitativo de 94 dentincias, 07 foram relacionadas a hospitais.

FISCALIZACOES REATIVAS EM 2021

TIPO DE DENUNCIA QUANTITATIVO
Descumprimento dos parametros | 01

assistenciais

Estagio Irregular 02

Exercicio ilegal da profissdo 03

Auséncia de registro de consultorio 06

Auséncia de assisténcia 10

Solicitacdo do MP 02

Os Roteiros de Fiscalizagdo de 2021 precisaram ser ajustados conforme os periodos de
férias da Agente Fiscal, bem como diante de intercorréncias e necessidade de manutencao e

reparos do veiculo do CREFITO-17 utilizado para a fiscalizacao.

Datas das férias da Agente Fiscal:

- 09 Dias (de 18/02/2021 a 26/02/2021) referente ao ano/periodo aquisitivo de 2019/2020,
- 11 Dias (de 05/04/2021 a 15/04/2021) referente ao ano/periodo aquisitivo de 2019/2020,
- 10 Dias (de 12/07/2021 a 21/07/2021) referente ao ano/periodo aquisitivo de 2020/2021,
- 10 Dias (de 29/09/2021 a 08/10/2021) referente ao ano/periodo aquisitivo de 2020/2021,
- 10 Dias (de 16/11/2021 a 25/11/2021) referente ao ano/periodo aquisitivo de 2020/2021.

CREFITO-17: Avenida Ministro Geraldo Barreto Sobral, 2100 — JFC Trade Center, Sala 308, Jardins. Aracaju/Se - CEP 49.026-010. Telefones: (79) 3023-
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Datas de solicitacio para manutencao/reparos do veiculo do CREFITO-17 utilizado pelo
DEFIS para fins de fiscalizacio:

- 11/03/2021: questionamento sobre a manutencido anual do veiculo e relato de
instabilidade na direcao,

- 23/06/2021: relato sobre a necessidade de reparo no Sistema de Climatizacio do
veiculo,

- 28/07/2021: relato sobre a manutencio da necessidade de reparo no Sistema de
Climatizacdo do veiculo, visto que ainda apresentava o mesmo problema mencionado
em 23/06/2021,

- 05/08/2021: relato sobre a manutencio da necessidade de reparo no Sistema de
Climatiza¢do do veiculo, visto que ainda apresentava o mesmo problema mencionado
anteriormente;

- 03/12/2021: relato sobre a manutencio da necessidade de reparo no Sistema de
Climatizacdo do veiculo, visto que apresentou o mesmo problema mencionado

anteriormente.
Foram estabelecidas como metas do DEFIS para 2022:

- Contratacdo de Agente Fiscal Terapeuta Ocupacional;

- Contratacdo de Assistente Administrativo para o DEFIS;

As contratagdes mediante concurso publico estdo em apreciagdo de orcamento apds
defini¢do de processo judicial trabalhista do sindiscose. O PSS que provinha contratagdo de
auxiliar administrativo estd suspenso por decisdo judicial impetrada pelo sindiscose, sendo
impossibilitado de chamamento de funcionérios. Dessa forma, as contratacdes apesar de
serem prioridades desta gestdo da autarquia estdo impossibilitadas momentaneamente de

ocorrem.

Fiscalizagoes,

- 300 fiscalizagOes durante o ano de 2022

CREFITO-17: Avenida Ministro Geraldo Barreto Sobral, 2100 — JFC Trade Center, Sala 308, Jardins. Aracaju/Se - CEP 49.026-010. Telefones: (79) 3023-
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- 27 fiscalizagdes mensal.

Organizagdo de roteiro,
- Interior : 3 dias na semana e 2 dias para trabalho administrativo.
- Aracaju e Grande Aracaju: 3 dias na semana e 2 dias para trabalho administrativo.
OBS: Podendo ser 1 semana no interior € 3 semanas em Aracaju e grande Aracaju,

priorizando as segundas feiras para trabalho administrativos.

Reunides/Encontros,

- Encontros do DEFIS: 2x por més.

Aracaju/SE, 14 de Janeiro de 2022

Carlos José Oliveira de Matos

Coordenador do Defis

Patricia Lins da Silva

Vice Coordenadora do Defis

Juliana Maria Freitas de Oliveira

Agente Fiscal

Maria Graciele Alves dos Santos

Estagiaria
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